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Résumé
L’objectif de ce poster est de présenter les résultats d’une enquête par questionnaires menée auprès des consommateurs d’eau du robinet de la ville de Paris et de plusieurs communes du Provinois (Seine-et-Marne). Ces collectivités ont pour point commun de s’alimenter, partiellement ou totalement, à partir de la ressource en eau contenue dans l’aquifère du Champigny, aujourd’hui dégradée par des pollutions d’origine urbaine et agricole. Cependant, la qualité de l’eau distribuée varie d’une commune à l’autre, selon la vulnérabilité des captages et la possibilité de traiter efficacement l’eau destinée à la consommation. Dans ce contexte, sont explorées les connaissances et perceptions des usagers sur l’origine de l’eau du robinet, sa qualité et l’état de la ressource brute. À Paris, 436 questionnaires ont été récoltés ; dans le Provinois, l’enquête est en cours. Les premiers résultats soulignent une confiance variable en la qualité de l’eau du robinet, mais une méconnaissance fréquente de son origine, ce qui n’empêche pas les usagers de penser que les ressources brutes sont polluées. 
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